AL 100

CpT ' Politica della Qualita

centro professionde V1-2021.01

tecnico locarno

La Direzione del Centro professionale tecnico di Locarno (CPT/SPAI) ha deciso di
impegnarsi in una Politica della Qualita che permetta di garantire una funzionale
gestione dellistituto sul piano didattico, amministrativo e tecnico.

A questo scopo, nei vari ambiti, si perseguono gli obiettivi seguenti.

DIDATTICA, PEDAGOGIA, EDUCAZIONE

e Verificare ed aggiornare costantemente i programmi di insegnamento in funzione
delle esigenze della societa, del’economia e del mondo del lavoro;

e Applicare e sperimentare, anche attraverso attivita di ricerca, strategie didattiche e
pedagogiche innovative;

e Educare allo sviluppo sostenibile, favorendo approcci € comportamenti della
quotidianita rispettosi delllambiente, attraverso lo sviluppo di progetti, I'attivita
didattica corrente, I'organizzazione delle attivita d’Istituto ecc;

e Sostenere la trasmissione agli studenti di valori educativi etici e sociali;
e Mettere in campo delle misure di sostegno per studenti con fragilita;

e Incoraggiare il dialogo e i momenti d’incontro tra le varie componenti della
formazione professionale: apprendista, rappresentanti legali, insegnanti, istruttori,
mediatore, datori di lavoro, maestri di tirocinio, associazione di categoria, ispettori di
tirocinio, uffici cantonali di vigilanza, ecc..

RISORSE UMANE

e Sostenere lo sviluppo di un costruttivo clima sociale all'interno dell’istituto,
incentivando una politica dell’accoglienza tramite momenti di incontro, di scambio e di
confronto tra le parti;

e Favorire il rispetto delle cose e delle persone e la stima reciproca;

e Promuovere attivita culturali e ricreative che favoriscano un approccio aperto verso la
societa della cultura, del lavoro e del tempo libero, nonché la conoscenza e
I'integrazione di culture e realta diverse;

e Favorire e incentivare un continuo e moderno aggiornamento dei docenti e dei
collaboratori.
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QUALITA
e Adeguare il sistema di gestione qualita ai requisiti posti dalla norma ISO 9001:2015;

e Comunicare ai collaboratori gli scopi e le novita del sistema qualita favorendone la
comprensione e la partecipazione;

e Definire annualmente gli obiettivi da perseguire;

e Rilevare i dati che permettano di identificare le esigenze e le aspettative degli studenti,
i collaboratori, i docenti, in modo da apportare gli opportuni correttivi;

e Incentivare e monitorare il miglioramento continuo del sistema.

INFRASTRUTTURE
e Condurre un oculato impiego delle risorse materiali e finanziarie a disposizione;

e Assicurare che, in collaborazione con la sezione della logistica, vengano adottate le
misure necessarie nel campo della sicurezza e della prevenzione degli infortuni.

Locarno, 19.01.2021

Davide Bohny
Direttore

Michel Candolfi
Vicedirettore/RQ

Fabienne Bagnovini
Consigliera di Direzione

Simone De Bortoli
Consigliere di Direzione

Massimiliano Guidolin
Responsabile della Qualita
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